HORIZONS PORTAL SOLUTIONS
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Il modello é una PA orientata all'utente, cittadino ed impresa, fornitrice di moderni servizi, creatrice di
valore "pubblico”, con cui sia facile operare. Una PA efficiente e trasparente nei suoi compiti
e nel suo grande patrimonio informativo, fattore di innovazione e di competitivita per il Paese.

Ministro per l'innovazione e le tecnologie
Linee guida del Governo per lo sviluppo della Societa dell'Informazione nella legislatura HORIZONS UNLIMITED E UNA WEB AGENCY

ATTIVA DAL 1993.

TRA | NOSTRI CLIENTI:

PA PORTAL é lo strumento che permette a cittadini e imprese di accedere in modo - REGIONE EMILIA ROMAGNA
semplice e intuitivo a: . REGIONE CAMPANIA
- informagzioni istituzionali (indirizzi e orari, organigramma) * PROVINCIA DI BOLOGNA

+ COMUNE DI BOLOGNA
- PROVINCIA DI MODENA

- notizie turistiche sul territorio (manifestazioni, itinerari, arte e storia)
- servizi online (bandi e delibere, modulistica, ...)

- strumenti di contatto diretto con gli uffici della PA » COMUNE DI MODENA
* PROVINCIA DI PARMA

+ PROVINCIA DI RAVENNA
+ PROVINCIA DI REGGIO EMILIA

PA Portal € la soluzione che permette al comune di dotarsi di un sito dagli standard qualitativi - COMUNE DI NAPOLI

e funzionali elevatissimi a un costo estremamente contenuto.

Frutto dell'esperienza consolidata nello sviluppo di software redazionali per la gestione autonoma dei siti (CMS), PA Portal € il sistema user
friendly che permette all'operatore del comune - senza supporto tecnico o competenze informatiche specifiche - di realizzare il proprio sito,
inserendo e aggiornando i contenuti via web e in tempo reale.

PA Portal & il sistema piu efficace per migrare in modo rapido e semplice dal tuo vecchio sito a un nuovo sistema, conforme alle norme sul-
I'accessibilita e ai piu recenti standard web.

LEGGE STANCA - ACCESSIBILITA

PA PORTAL é conforme alla legge Stanca, n. 4 del 9 gennaio 2004, e ai successivi regolamenti attuativi.

CONTATTACI PER AVERE SUBITO MAGGIORI INFORMAZIONI
E PER ESPLORARE CON UNA DEMO LE POSSIBILITA OFFERTE DA PA PORTAL

TEL O51 41.56.611 - FAXx O51 33.70.387

WWW.HORIZONS.IT/HPS - INFO@HORIZONS.IT
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Nell'ottica dell'E-Government, il comune deve sostenere un processo di innovazione tecnologica per trasformarsi in uno sportello sempre attivo
di accesso alle informazioni e di erogazione di servizi.

I sito web rappresenta lo sportello virtuale che:
favorisce il contatto tra PA, cittadini e imprese
rende accessibile in modo diretto e in qualunque momento informazioni e servizi
migliora la comunicazione e l'interoperabilita con le altre PA

semplifica le attivita di back-office della PA
promuove l'immagine dell'lamministrazione e consente nuove forme di marketing territoriale

- CMS web based

- Workflow redazionale (da uno a tre livelli)
Personalizzato e flessibile, PA Portal & lo stru- - Numero di redattori illimitato e personalizzato
mento adatto per comuni che vogliono comuni-
care informazioni aggiornate in modo costante,
ma anche per enti con maggiori esigenze, che
vogliono offrire servizi avanzati a cittadini e
imprese e coordinare la gestione dei contenuti,
suddividendola tra piu redattori.

- Sistema di amministrazione web based

- Personalizzazione grafica

- Voci di menu illimitate (struttura a tre livelli o pit di profondita)

- Area News

- Usabilita e accessibilita di livello WCAG - AAA (secondo i requisiti legge Stanca)
- Suddivisione per eventi della vita

- Gestione link esterni e loghi in home Page

- Motore di ricerca full text

- Newsletter

- Moduli di contatto

; . . - Indirizzario interno con moduli di contatto per i singoli uffici
- Hosting presso server di Horizons (ASP)
- Comunicati e rassegne stampa
- Gestione DNS < &
. . . - S - Pubblicazione bandi / delibere
- Gestione email e altri servizi internet su richiesta
} . ) .. - Moduli di autocertificazione online
- Input e importazione dati su richiesta
. . - Integrazione di servizi E-Government su richiesta
- Pubblicazione RSS
. - - Formazione
- Gestione metadati
. . - Assistenza
- Implementazioni semantic web
- Backup giornaliero dei dati

PA PORTAL e fornito in due modalita: hosting e licenza con installazione locale. Il cliente puo scegliere la soluzione piu vantaggiosa a
seconda delle sue esigenze:

HOSTING INSTALLAZIONE LOCALE
L'ente accede via web, con un canone di abbonamento minimo, L'ente acquista, con un costo una tantum, la licenza per il
all'applicazione che risiede su server Horizons software installato sul proprio server
- costo zero per hardware e software di base - costi ridotti sul lungo periodo
- attivazione e personalizzazione del servizio in pochi giorni - Integrazione con il CED e le policy dei sistemi di sicurezza interni
. costi ridotti e distribuiti nel tempo - disponibilita di diverse versioni, sviluppate per:
- assistenza e manutenzione senza costi interni di gestione - Sistemi operativi Windows e Linux
- accessibilita da qualunque postazione connessa a Internet - Database MS SQL, Oracle e MYSQL

- Web server IIS e Apache
- Tecnologia .NET e Java
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LEGGE STANCA - ACCESSIBILITA E USABILITA

Lo stato della normativa italiana sull'accessibilita

- Il Codice della PA digitale (decreto legislativo n. 82 del 7 marzo 2005) ha sancito il diritto dei cittadini all'uso delle tecnologie.

- La legge Stanca del 9 gennaio 2004, n.4 , ha introdotto I'obbligo per le amministrazioni di favorire I'accesso dei disabili alle informazioni
e ai servizi erogati via web.

- Il regolamento di attuazione della legge Stanca (DPR 1 marzo 2005, n. 75) ha dettato i criteri operativi, in particolare riguardo alla
valutazione dei requisiti di accessibilita.

- Il decreto ministeriale sulle regole tecniche (inviato all'esame della UE) indica i diversi livelli di accessibilita, i requisiti tecnici e le meto-
dologie di verifica dell'accessibilita dei siti web. Il decreto riprende le raccomandazioni del W3C, lo standard di riferimento internazionale.

Perché un sito sia efficace & fondamentale che sia accessibile a tutti e intuitivo da usare. La PA ha il dovere di rendere i suoi servizi
fruibili anche per utenti con disabilita motorie, sensoriali 0 cognitive; in piu, rispettare i requisiti di accessibilita spesso rende il sito
piu facile da navigare per tutti.

PA Portal fornisce una soluzione accessibile al livello WCAG - AAA: ¢ il livello piu alto indicato dalle raccomandazioni del W3C.

PA Portal applica in modo rigoroso la legge Stanca e rispetta i requisiti richiesti alle amministrazioni dal regolamento di attuazione e dalla bozza del
decreto sulle regole tecniche.

La verifica tecnica € completata dall'uso di validatori per i principali standard adottati:
- XHTML 1.0 (W3C)
- CSS 2.0 (W3C)
- WCAG 1.0 - WAI AAA (Bobby, Cynthia Says)
- VisCheck, Colorblind (validazione cromatica per disfunzioni visive)

Per consultare la normativa:
- specifiche del W3C all'indirizzo www.w3.0rg/TR/IWCAG10/ o, in traduzione italiana, www.aib.it/aib/cwai/WAI-trad.htm
- legge Stanca e successivi regolamenti all'indirizzo www.pubbliaccesso.it
- codice PA digitale all'indirizzo www.padigitale.it

PER GLI ENTI SOVRACOMUNALI
PA NETWORK PORTAL
L'integrazione dei dati relativi all'ente sovracomunale e a ogni singolo comune € una risorsa importante per coordinare I'esercizio associato

delle funzioni comunali, facilitare la cooperazione tra le PA e valorizzare i singoli comuni e il territorio di appartenenza.

PA Network Portal € la soluzione per la creazione e gestione dei portali di unioni di comuni, comunita montane, associazioni inter
comunali. Permette di creare il portale generale dell'ente con tanti sottositi quanti sono i comuni aderenti.

All'interno del portale, ciascun comune dispone di uno spazio da gestire in autonomia. A seconda delle esigenze del sistema o del
comune stesso, tale spazio puo essere rappresentato:
- da un sottosito dotato di struttura e grafica identica a quella di tutti gli altri comuni, con vantaggi dal punto di vista
dellimmagine coordinata dell'ente sovracomunale e dei costi complessivi
- da un sito completamente indipendente che valorizzi servizi, risorse e immagine del singolo comune (PA Portal)

Con PA Network Portal si ottiene uno strumento integrato, che viene perd gestito in modo indipendente grazie a un coordinamento
redazionale efficiente e snello.
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ALTRI PRODOTTI DELLA LINEA HORIZONS PORTAL SOLUTIONS

- Museum Portal

- Library Portal

- University Portal
- School Portal

- Enterprise Portal

ALTRE OFFERTE COLLEGATE:

PA PORTAL - SOLUZIONI PERSONALIZZATE
Horizons elabora progetti ad hoc per i comuni con necessita e richieste che non rientrano nelle nostre soluzioni standard.

MEDIA LIBRARY
Le HPS si integrano con Media Library, il sistema di Digital Library creato da Horizons per I'accesso diretto, la condivisione e la gestione

di tutte le risorse multimediali (CD/DVD ROM, audio, video, banche dati online ad accesso protetto, ecc.) all'interno del comune.

PRESENTAZIONI MULTIMEDIALI

Horizons ha sviluppato opere multimediali importanti, fruibili su CD ROM come sul web, per la promozione e la valorizzazione dei beni
culturali e territoriali della PAL. In questo ambito si dispiega efficacemente la specificita di Horizons, vale a dire la capacita di progettare
a 360 gradi tali sistemi tanto dal punto di vista tecnologico che dal punto di vista organizzativo e dei contenuti.

PROGETTI DI COMUNICAZIONE E IMMAGINE COORDINATA
Per far conoscere i servizi e comunicare efficacemente con i cittadini & necessario scegliere ogni volta il mix di strumenti piu adatto.
Horizons elabora progetti di comunicazione integrata, che sfruttano le potenzialita di diversi media per costruire e promuovere I'imma-
gine e le attivita dell'ente.

CONTACT & DEMO

CONTATTACI PER AVERE SUBITO MAGGIORI INFORMAZIONI

RICHIEDI LA VISITA DI UN ESPERTO PER UN'ANALISI DELLE TUE ESIGENZE SPECIFICHE E UNA

DEMO PRESSO LA TUA SEDE
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